
 بسمه تعالی

 1 ضمیمهفرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی
روزرسانی و پاسخگویی بازخوردهای سامانه تکمیل، به :عنوان خدمت -1

 سنجی اعضای هیأت علمیعلم
 شناسه خدمت -2

 ) این فیلد توسط سازمان مدیریت و برنامه ریزی کشور تکمیل می شود.(
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ارائه دهنده 

ت
خدم

 

              اداره  -رستانی پزشتکی و منتابل علمتیمتدیریت الاع  -معاونتت تقیییتات و فنتاوری -دانشتگاه علتوم پزشتکی اات  ان نام دستگگاه اررایتی:
 علم سنجی

 وزارت ب داشت، درمان و آموزش پزشکی نام دسگگاه مادر:
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ت
ت خدم

صا
مشخ

 

ی و پاسخ به بازخوردهای ارسالی اعضای هیأت روزرسانسنجی اعضای هیأت علمی به منظور بهبررسی سامانه علم شرح خدمت
 علمی

 (G2C) خدمت به ش روندان     نو  خدمت 
 (G2B)خدمت به کسب و کار    
نو  (G2G)خدمت به دیگردسگگاه های دولگی    

 
مخالابین

 

 اعضای هیأت علمی دانشگاه

 گریتصدی     حاکمیگی     ماهیت خدمت 

 روسگایی     ش ری     اسگانی     اینطیهم     ملی     سطح خدمت

 مالکیتثبت     تامین ارگماعی     کسب و کار مالیات سعمت آموزش    تولد      رویداد مرتبط با:

 سایر   وفات   هامدارک و گواهینامه بازنشسگگی    ازدواج    بیمه    تاسیسات ش ری     

 رخداد رویدادی مشخص     فرارسیدن زمانی مشخص    تیاضای گیرنده خدمت         نقوه آغاز خدمت

 سایر:  ...     تشخیص دسگگاه    

مدارک لازم برای انجام 
 خدمت

 . لیست اعضای هیأت علمی هر سه ماه یک بار اخذ شده از آموزش1
 های عضو هیأت علمیها و لینک پروفایل. شناسه2
 خورد از عضو هیأت علمی. دریافت باز3

و عات و انتشارات علمی معاونت تحقیقات طلاهای ابلاغ شده از سوی مرکز توسعه و هماهنگی اها و دستورالعملبخشنامه بالادسگیقوانین و میررات 

 فناوری وزارت بهداشت، درمان و اموزش پزشکی
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ت
ت خدم

رزییا
 

 در:       ماه        فصل      سال گیرندگان . . .  خدمت 15  آمار تعداد خدمت گیرندگان
 روزرسانیدر پاسخگویی به بازخوردها / سه ماهه در به روز 2 خدمت: ارایه زمان مدتمگوسط 

 . . .  بار در:       ماه        فصل          سال                        یکبار برای همیشه                        تواتر

 - عدادبار مرارعه حضوریت

هزینه ارایه خدمت)ریال( به 
 خدمت گیرندگان

 پرداخت بصورت الکگرونیک شماره حساب )های( بانکی مبلغ)مبالغ(

- -  

- -  

- -  
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ت
نقوه دسگرسی به خدم

 

 آدرس دقیق و مسگییم خدمت در وبگاه در اورت الکگرونیکی بودن همه یا بخشی از آن

/https://isid.research.ac.ir 
 /https://isid.research.ac.ir نام سامانه مربوط به خدمت در اورت الکگرونیکی بودن همه یا بخشی از آن:

 رسانه ارتبالای خدمت نو  ارائه مراحل خدمت

ت
ع  رسانی خدم

در مرحله الا
 الکگرونیکی     

 
 اینگرنگی )مانند وبگاه دسگگاه(          تل ن همراه )برنامه کاربردی(    
 پست الکگرونیک                         ارسال پسگی    
 پیام کوتاه               تل ن گویا یا مرکز تماس     
 سایر)باذکرنقوه دسگرسی(    

ت  غیرالکگرونیکی   
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مرارعه ح
 

 ر ت احراز ااالت فرد    
 ر ت احراز ااالت مدرک   

 نبود زیرساخت ارتبالای مناسب
 سایر:    

 مرارعه به دسگگاه:
 ملی   
 اسگانی   
 ش رسگانی   

 

 

 

 

https://isid.research.ac.ir/


ت
ت خدم

در مرحله درخواس
 

 الکگرونیکی    
 

 اینگرنگی )مانند وبگاه دسگگاه(          تل ن همراه )برنامه کاربردی(    
 پست الکگرونیک                         ارسال پسگی    
 پیام کوتاه              تل ن گویا یا مرکز تماس      
 دفاتر پیشخوان     

 شماره قرارداد واگذاری خدمات به دفاتر پیشخوان:
 عناوین مشابه دفاتر پیشخوان   
 سایر)باذکرنقوه دسگرسی(    

 غیرالکگرونیکی    

ذک
ت 

ضرور
ر 

ی
ضور

مرارعه ح
 

 ر ت احراز ااالت فرد    
 ر ت احراز ااالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتبالای مناسب   
 سایر: نیاز به ورود سامانه مربولاه   

 مرارعه به دسگگاه:
 ملی   
 اسگانی   
 ش رسگانی   

ت
مرحله تولید خدم

)فرایند داخل دسگگاه یا  

ارتباط با دیگر دسگگاه ها 
 الکگرونیکی     (

 
اینگرنگی )مانند درگاه دسگگاه(           اینگرانگی )انجام مکاتبات لازم از لاریق اتوماسیون     

 اداری(
 سایر)باذکرنقوه دسگرسی(پست الکگرونیک                              

 غیرالکگرونیکی   
 

ت 
ضرور

ذکر 

مرارعه 

ی
ضور

ح
 نک ای الاععاتیر ت اسگععم از سوابق با 

ت
درمرحله ارائه خدم

 

 الکگرونیکی    
 

 اینگرنگی )مانند وبگاه دسگگاه(          تل ن همراه )برنامه کاربردی( 
 پست الکگرونیک                         ارسال پسگی    
 تل ن گویا یا مرکز تماس  پیام کوتاه    
 دفاتر پیشخوان     

 ذاری خدمات به دفاتر پیشخوان:شماره قرارداد واگ
 عناوین مشابه دفاتر پیشخوان   
 سایر)باذکرنقوه دسگرسی(    

ت  غیرالکگرونیکی   
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مرارعه ح
 

 ر ت احراز ااالت فرد    
 ر ت احراز ااالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتبالای مناسب   
 سایر: نیاز به ورود سامانه مربولاه   

 به دسگگاه: مرارعه
 ملی   
 اسگانی   
 ش رسگانی   
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ت باسایرسامانه ها 
ارتباط خدم

ععاتی( 
ی الا

)بانک ا
دردسگگاه

اسگععم  اسگععم الکگرونیکی فیلدهای موردتبادل نام سامانه های دیگر 
غیر 

 الکگرونیکی

ط
برخ

 o
n

lin
e

 

دسگه
ی 

ا

(
B

atch
) 

ت علمی أکارگزینی اعضای هیسامانه 
 ت آموزشمعاون

    الاععات کامل اعضای هیأت علمی

     

     

8-
ت با سایر

ارتباط خدم
 

ی دیگر
دسگگاه ا

 

نام سامانه های دسگگاه  نام دسگگاه دیگر
 دیگر

فیلدهای 
 موردتبادل

مبلغ 
)دراورت 
پرداخت 
 هزینه(

اگراسگععم غیرالکگرونیکی  اسگععم الکگرونیکی
ط :است، اسگععم توسط

برخ
 o

n
lin

e
 

دسگه
ی 

ا

(
B

atch
) 

- 
 دسگگاه     - - -

 مرارعه کننده   
 دسگگاه     - - - -

 مرارعه کننده   



 دسگگاه     - - - -
 مرارعه کننده   
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ت
ی خدم

عناوین فرایندها
 

     

  ارسال نامه رسمی به معاونت آموزشی و دریافت آخرین لیست اعضای هیأت علمی. 1

 تکمیل مشخصات فردی عضو هیأت علمی. 2

 های پژوهشی توسط عضو هیأت علمی و ارسال برای کارشناس. ایجاد و تکمیل پروفایل3

 سنجیها به سامانه علم. ورود شناسه4

 . دریافت بازخورد ااعح پروفایل سامانه از عضو هیأت علمی5

 سنجیاس علم. بررسی بازخورد عضو هیأت علمی توسط کارشن6

 اععم نظر کارشناسی به عضو هیأت علمی. 7

 نمودار ارتبالای فرایندهای خدمت -10

 

 
 

  :نام ونام خانوادگی تکمیل کننده فرم
 زهرا الارج

 :تل ن
03137923068 

 :پست الکگرونیک

sci@mui.ac.ir 

 :واحدمربوط

 سنجیاداره علم
 


